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1.INTRODUCAO

As transformagdes observadas no panorama socioe-
condmico e cultural brasileiro nas ultimas décadas
intensificaram a competitividade nos diversos setores
produtivos, inclusive na industria da construcéao civil.
Nesse contexto, as empresas construtoras passaram a
direcionar os esforcos para a melhoria da qualidade dos
produtos e redugao dos custos de producéo, visando a
consolidacdo de uma posicdo estratégica no mercado e

a satisfacao das demandas dos clientes.

Atualmente, observa-se uma crescente falta de
mao de obra qualificada que se tornou um dos maiores
desafios para a construcao civil, representando um dos

principais entraves a produtividade das empresas.

A evolugdao normativa também desempenhou pa-
pel fundamental nesse cenario de mudangas. A ABNT
NBR 15575 - Edifica¢des Habitacionais - Desempenho,



aprovada em 2013, com revisées em 2021 e 2024, trou-
xe diretrizes mais rigorosas quanto a qualidade e de-
sempenho das edificacées, consolidando referéncias
normativas e definindo parametros técnicos para os
diversos sistemas construtivos. Quanto aos sistemas
de vedagdes verticais internas e externas, dos quais os
revestimentos ceramicos fazem parte, estes passaram

a ser regulados por critérios mais precisos.

Considerando a complexidade inerente as edifica-
¢0es — sistemas compostos por diversos elementos in-
terdependentes que afetam mutuamente seu desempe-
nho global —, torna-se imprescindivel contemplar, de
forma integrada, todas as fases do processo construti-
vo: projeto, execucdo e controle. A adogdo de praticas
racionalizadas de producao e a adequada compatibili-
zacao das interfaces entre os sistemas sdo essenciais
para a obteng¢do de um produto final que atenda aos
requisitos de desempenho e as expectativas de durabi-
lidade, conforto e seguranga ao longo de sua vida util.

Apesar de amplamente utilizado, o revestimento
ceramico ainda enfrenta desafios técnicos, como a ocor-
réncia de patologias, desperdicio de materiais e falhas
de execucdo. Esses problemas, muitas vezes, decorrem
da auséncia de um planejamento adequado, da falta de
um projeto detalhado e da ndo implementacao de pro-

cedimentos de racionalizagao e controle da execucao.
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2. CONCEITOSE
CARACTERIZACAO
DO REVESTIMENTO

CERAMICO



O revestimento ceramico é um dos elementos que com-
pdem o edificio, juntamente com a estrutura, as veda-
¢Oes verticais e horizontais, demais revestimentos e os

sistemas prediais.

Comercialmente, o termo revestimento cerdmico
é usado com frequéncia para designar as placas cera-
micas para revestimento, mas, tecnicamente, o reves-
timento ceramico deve ser entendido como o conjunto
composto por placas ceramicas, argamassa de fixagao
e de rejuntamento. Sendo uma parte integrante do
edificio, é necessario que esse revestimento apresen-
te propriedades especificas e cumpra as suas funcoes,
contribuindo para o adequado desempenho do edificio

como um todo.

2.1 FUNCOES DO REVESTIMENTO
CERAMICO

As principais fungdes do revestimento ceramico sao:

Proteger os elementos de vedagdo do edificio.
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Auxiliar as veda¢des no cumprimento das suas
fungdes: isolamento térmico e acustico, estan-
queidade a 4gua e aos gases, seguranga contra o

fogo, dentre outras.

Regularizar a superficie dos elementos de veda-
¢ao.
Proporcionar acabamento final aos revestimen-

tos de pisos e paredes.

Por proporcionarem o acabamento final de paredes
e pisos, os revestimentos ceramicos estao relacionados
com a aparéncia e a estética do edificio. Desta forma,
alguns itens assumem importancia fundamental, tais
como: harmonia entre materiais e suas caracteristicas,
qualidade da execuc¢do do revestimento, partido arqui-
tetonico adotado e capacidade de manutencdo da apa-

réncia original ao longo de sua vida util.

2.2 PROPRIEDADES DO REVESTIMENTO
CERAMICO

Para que os revestimentos ceramicos possam cumprir
as suas func¢oes e apresentar um desempenho adequa-
do em face das condigdes de uso, sdo necessarias as se-
guintes propriedades:
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3.PROJETO DE
REVESTIMENTO
CERAMICO



O projeto do revestimento ceramico deve conter as es-
pecificagdes técnicas dos materiais a serem aplicados,
os detalhes construtivos e as diretrizes de execucao e

controle do revestimento, conforme listadas a seguir:
Especificacdo do chapisco e do emboco.
Especificacdo da argamassa colante e de rejunte.

Especificacdo das espessuras das camadas do

revestimento.

Andlise da especificacdo dos componentes cera-

micos.
Especificacdo do selante para junta de dilatacgao.

Especificacdo dos detalhes construtivos do re-

vestimento.

Definicdo dos equipamentos e ferramentas de

execucao.
Diretrizes de execugao dos servigos.

Sequéncia de execuc¢ao dos servigos.
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Parametros para o controle da qualidade dos

servicos.

Especificacdes de desempenho do revestimento.

Para elaboragao do projeto do revestimento cera-
mico, é necessario considerar as condi¢gdes de exposi-
¢ao do revestimento e analisar os demais projetos do
edificio, como o de arquitetura e de estrutura para
avaliar as caracteristicas da base e dos materiais es-
pecificados, a geometria dos painéis de revestimento
e as condi¢oes de deformacado da estrutura, bem como
as prescrigoes existentes na Norma de Desempenho:
ABNT NBR 15575-3 e ABNT NBR 15575-4 (ABNT 2021).

3.1 PARAMETROS DO PROJETO

Os parametros do projeto devem ser observados no
momento da especificagdo do revestimento ceramico.

Esses parametros sao apresentados a seguir.

CARACTERISTICAS DA BASE

As bases dos revestimentos ceramicos podem ser al-
venarias de blocos de concreto ou blocos ceramicos,
por exemplo, ou outros tipos de painéis de vedagao

(dry wall ou cimenticios), ou mesmo os elementos
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4. EXECUCAO DE
REVESTIMENTO
CERAMICO



A execucdo dos revestimentos ceramicos envolve um
conjunto de atividades, desde o assentamento das pla-
cas ceramicas até o preenchimento das juntas entre
componentes (rejuntamento) e de trabalho, se houver.

Este conjunto de atividade se subdivide em:

Planejamento: compreende as atividades de
preparacao para a execuc¢do dos servicos, tais
como compra técnica, estoque de material e es-
colha de mao-de-obra. Nesta etapa deve ser exe-
cutado o painel protétipo para avaliacdo prévia

do sistema de revestimento.

Preparo do substrato: compreende também as
atividades de verificacao da qualidade do subs-

trato.

Execucao da camada de acabamento: com-
preende as atividades de preparacao e espalha-
mento da argamassa colante, o assentamento
das placas, o rejuntamento e a execuc¢ao das jun-
tas de trabalho.
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41 PLANEJAMENTO

O primeiro cuidado a ser tomado na execuc¢ao do re-
vestimento cerdmico é a compra correta, sob aspectos
técnicos, dos componentes da camada de acabamento:
placas ceramicas e argamassas colantes e de rejunta-
mento, e material de preenchimento de juntas de movi-

mentacao e de juntas estruturais.

O mercado nacional possui uma ampla gama de es-
colhas de placas ceramicas, ou seja, ha uma variedade
de formatos, cores, tonalidade e caracteristicas, porém
0 mais importante é que as placas compradas tenham
as caracteristicas exigidas no projeto do revestimen-
to. Uma outra questdo tao importante quanto esta é a
compra de placas ceramicas certificadas, pois sao pla-
cas que passaram por um processo de verificacdo de
suas caracteristicas, realizado por um organismo certi-
ficador credenciado pelo INMETRO, segundo a norma-
lizagdo NBR ISO 13006 (ABNT, 2020).

A compra de placas ceramicas certificadas é a ga-
rantia de que o comprador nao precisa apenas confiar
no controle de qualidade interno do fabricante, ja que
um organismo independente atesta a conformidade

destas placas quanto a normalizag¢ao brasileira.

Quanto a compra das argamassas colantes, é pre-

ciso também se certificar de que o material comprado
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5. PATOLOGIAS
NO REVESTIMENTO
CERAMICO



A patologia da-se quando uma parte do edificio, em al-
gum momento de sua vida util, deixa de apresentar o
desempenho previsto. As patologias nos revestimentos
ceramicos podem ter origem na fase de projeto - quan-
do sdo escolhidos materiais incompativeis com as con-
digoes de uso, ou quando os projetistas desconsideram
as interacdes do revestimento com outras partes do
edificio (esquadrias, por exemplo) —, ou na fase de exe-
cucao - quando os assentadores ndo dominam a tecno-
logia de execucdo, ou quando os responsaveis pela obra

ndo controlam corretamente o processo de producao.

As patologias sdo evidenciadas por alguns sinais
que, embora muitas vezes aparecam em alguns com-
ponentes, podem ter origem em outros componentes
do revestimento. Quando ha o destacamento da placa
ceramica, isto ndo significa necessariamente que o pro-
blema foi causado pela propria placa, o problema pode
ter sido causado, por exemplo, por falta de treinamento
de mao de obra, que nao respeitou o tempo em aberto
da argamassa colante.
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E importante, portanto, considerar os diferentes

niveis em que os problemas ocorrem, conforme mostra

a Figura 9.

Constatacdo do problema DEFEITO ou MANIFESTACAQ PATOLOGICA
12 Nivel de observagdo CAUSA Ill".l'IEDIATA
22 Nivel de observacio NJ‘I.TL!REZA
32 Nivel de observacdo ORIﬂleM

Figura 9 - Niveis de problemas.

Uma das formas mais efetivas de se evitar o agra-
vamento na ocorréncia de patologias nos revestimen-
tos ceramicos é fazer inspecdes perioddicas nas areas
com esse tipo de revestimento seguindo um Plano de
Manutencado Predial definido a partir das recomenda-
¢oes da norma NBR 5674: Manutencdo de edificagdes
— Requisitos para o sistema de gestao de manutengao
(ABNT, 2024). Este Plano de Manutengao deve prever
inspecdes periddicas para avaliar incidéncia de trincas,
degradacao de rejuntes, infiltracdes, dentre outras evi-

déncias que possam mostrar a presenca de patologias.

Dentre as patologias dos revestimentos ceramicos
estdo: os destacamentos de placas; as trincas, greta-
mento e fissuras; as eflorescéncias e deterioragao das

juntas.
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ste livro — Projeto e execugdo de revestimento cerdmico — aborda,

de forma bastante pratica, os principais aspectos envolvidos na ela-
boracdo do projeto e na execucao dos revestimentos ceramicos, con-
solidando conhecimentos essenciais para profissionais, pesquisadores
e estudantes da area de engenharia civil e arquitetura.

O conteudo inclui a especificacdo da placa ceramica, argamassa
colante, rejunte, selante, além dos detalhes construtivos, das ativida-
des de execucado e do controle do revestimento, com foco na garantia
da qualidade, conformidade com os requisitos das normas técnicas e
na prevencgao de patologias.

Todos esses elementos sédo tratados de forma integrada, visando
a definicao criteriosa das solugdes relativas ao revestimento antes do
inicio da sua execugéo, promovendo maior racionalizagdo dos proces-
sos e melhor desempenho do sistema de revestimento ceramico e da
edificacdo como um todo.

Com linguagem objetiva e embasamento técnico, o livro traz a in-
tegracao entre teoria e aplicagao pratica. Uma referéncia atualizada
para as empresas construtoras, fabricantes, prestadores de servigos e
profissionais do setor da Construcao Civil, que buscam exceléncia na
especificacao e execucado de revestimentos ceramicos.
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